
Manual para instalar la web Participa de la
Huelga en el móvil

Guía rápida

En dos minutos tienes la web en tu móvil como una app más. Elige tu teléfono:

Paso Android (Chrome) iPhone (Safari)

1 Abre Chrome y entra en
participa.huelgaporlavivienda.org

Abre Safari y entra en
participa.huelgaporlavivienda.org

2 Toca el menú ⋮ (tres puntos, arriba a la derecha) Toca el botón Compartir (cuadrado con flecha hacia
arriba, abajo)

3 Toca Instalar aplicación (o Añadir a pantalla de
inicio)

Baja y toca Añadir a pantalla de inicio

4 Confirma con Instalar Confirma con Añadir (arriba a la derecha)

5 Abre Toka desde la pantalla de inicio Abre Toka desde la pantalla de inicio

En tu pantalla de inicio aparece con el nombre Toka y un icono naranja con una llave. Es la misma
web, Participa de la Huelga.

El icono de la app: Toka, naranja con una llave

1. Qué es esto

Participa de la Huelga es una web: funciona en el navegador del móvil sin instalar nada. Pero también
puedes instalarla para tenerla como una app. A eso se le llama PWA (aplicación web progresiva): una
web que se instala desde el navegador, sin pasar por Google Play ni por la App Store.

Qué ganas al instalarla:

Un icono en tu pantalla de inicio, como cualquier app. No tienes que acordarte de la dirección.
Se abre a pantalla completa, sin la barra del navegador.
Avisos en el móvil: cambios y cancelaciones de tus actividades, el recordatorio del día antes y el
resumen de tu comité. En iPhone, sólo llegan si la tienes instalada.
Si te quedas sin cobertura, te enseña un aviso en vez de una página en blanco, y una encuesta que
hagas sin conexión se guarda y se envía cuando vuelve la cobertura.
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Lo que no cambia: tu cuenta, tus actividades y tus datos son los mismos que en la web. Instalarla no te
pide permisos especiales y apenas ocupa espacio. Puedes quitarla cuando quieras.

No es la app de las tiendas. Hay una app nativa en preparación para Google Play y App Store; mientras
tanto, esta es la forma de tenerla en el móvil.

2. Antes de empezar

Necesitas Por qué

Un móvil Android o un iPhone En los dos se puede instalar.

En Android, el navegador Chrome Es el que mejor la instala. Samsung Internet, Edge o Firefox también
suelen dejar, con otros nombres en el menú.

En iPhone, el navegador Safari Para recibir avisos, iPhone exige instalarla desde Safari y tener iOS
16.4 o posterior (Ajustes › General › Información › Versión de iOS).

Conexión a internet Para el primer acceso y para usarla.

La dirección:
participa.huelgaporlavivienda.org

Escríbela tal cual en la barra del navegador, o abre el enlace que te
pase tu comité.

No hace falta tener cuenta para instalarla. Puedes instalarla primero y registrarte después desde la
app.

3. Instalarla en Android

1. Abre Chrome (el icono redondo de colores rojo, amarillo y verde).
2. Toca la barra de arriba, escribe participa.huelgaporlavivienda.org y pulsa Intro.
3. Espera a que cargue la portada.
4. A veces Chrome muestra solo un aviso abajo: «Instalar Toka» o «Añadir Toka a la pantalla de

inicio». Si sale, tócalo y salta al paso 7.
5. Si no sale, toca el menú ⋮ (tres puntos, arriba a la derecha).
6. Toca Instalar aplicación. En algunos móviles pone Añadir a pantalla de inicio.
7. En la ventana que aparece, toca Instalar.
8. Ve a tu pantalla de inicio (o al cajón de aplicaciones): ahí está Toka, con el icono naranja de la llave.

Así se ve la portada cuando carga, antes de instalarla:
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Portada de la web en el móvil

Si en el menú no aparece «Instalar aplicación»: recarga la página y espera unos segundos; comprueba
que estás en Chrome (no en el navegador de WhatsApp o de Instagram: ábrelo con Abrir en Chrome) y
que la dirección empieza por https://. Si ya la tienes instalada, el menú dice Abrir Toka.

4. Instalarla en iPhone

Usa Safari (la brújula azul). Es el navegador con el que iPhone deja recibir avisos.

1. Abre Safari.
2. Toca la barra de direcciones, escribe participa.huelgaporlavivienda.org y toca Ir.
3. Espera a que cargue la portada.
4. Toca el botón Compartir: un cuadrado con una flecha hacia arriba. Está en la barra de abajo (en iPad,

arriba a la derecha). Si no ves la barra, toca la parte de abajo de la pantalla para que aparezca.
5. En la lista que se abre, baja y toca Añadir a pantalla de inicio. Si no aparece, baja del todo, toca

Editar acciones y añádelo.
6. Verás el icono y el nombre Toka. Toca Añadir (arriba a la derecha).
7. Ve a tu pantalla de inicio: ahí está Toka, con el icono naranja de la llave.

Importante en iPhone: a partir de ahora, ábrela siempre desde ese icono, no desde Safari. Los avisos
y la sesión de la app instalada son distintos de los de Safari: la primera vez tendrás que entrar con tu
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cuenta dentro de la app.

5. Abrirla por primera vez y activar los avisos

Entrar

1. Toca el icono Toka de tu pantalla de inicio. Se abre a pantalla completa, sin barra del navegador.
2. Si no tienes cuenta, toca Regístrate: código postal, correo y contraseña. Confirma el correo con el

enlace que te llega.
3. Si ya tienes cuenta, toca Entrar. También puedes elegir Entrar con un enlace por correo y no

escribir la contraseña.

Abajo tienes la barra con Inicio, Actividades y Lo mío. Todo lo demás se explica en el manual para
participantes.

La app abierta con tu sesión, con la barra de abajo

Activar los avisos en el móvil

1. Arriba, toca la campana (Notificaciones).
2. Toca Recibir avisos en este móvil.
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3. El móvil pregunta si permites las notificaciones: toca Permitir.
4. Elige cuáles quieres recibir en el móvil: cambios y cancelaciones de tus actividades, el recordatorio

la tarde antes y el resumen diario de tu comité.

Si sale que los avisos están bloqueados:

Android: mantén pulsado el icono Toka › Información de la aplicación › Notificaciones › actívalas.
iPhone: Ajustes › Notificaciones › Toka › Permitir notificaciones.

Aviso de que las notificaciones están bloqueadas

Luego vuelve a la campana y toca otra vez Recibir avisos en este móvil.

6. Actualizarla, quitarla y problemas frecuentes

Actualizaciones

Se actualiza sola: no hay que ir a ninguna tienda. Si alguien te dice que hay una novedad y no la ves,
cierra la app del todo (desde el selector de apps recientes) y vuelve a abrirla.
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Quitarla del móvil

Android: mantén pulsado el icono Toka › Desinstalar (o arrástralo a Desinstalar).
iPhone: mantén pulsado el icono Toka › Eliminar app (o Eliminar marcador) › confirma.

Quitar la app no borra tu cuenta. Sigues pudiendo entrar desde el navegador. Para borrar la cuenta, ve
a Mis datos › Borrar mi cuenta.

Problemas frecuentes

No me sale la opción de instalar. Comprueba que estás en Chrome (Android) o Safari (iPhone) y no
dentro de WhatsApp, Instagram o Telegram. En esas apps, toca ⋮ o el botón de compartir y elige Abrir en
Chrome o Abrir en Safari.

Al abrirla sale «Sin conexión». No tienes internet en ese momento. Cuando vuelva la cobertura, recarga.
Si estabas haciendo una encuesta, se guarda y se envía sola cuando vuelva la conexión.

Pantalla de sin conexión

Tengo dos iconos. Has instalado dos veces. Quita uno como se explica arriba.

En la app no estoy dentro de mi cuenta, y en el navegador sí. Es normal en iPhone: la app guarda su
propia sesión. Entra una vez desde la app.
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No me llegan los avisos. Revisa que en Notificaciones estén activados para este móvil, que el móvil no
los bloquee (sección 5) y, en iPhone, que la abres desde el icono y no desde Safari. También revisa que
no esté activado el modo No molestar o Concentración.

El icono pone «Toka» y no «Participa de la Huelga». Es correcto: Toka es el nombre de la app de
Participa de la Huelga.

Algo no funciona. Recarga o cierra y abre la app. Si sigue, cuéntaselo a tu comité por su grupo de
WhatsApp.
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